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Intention

• Wachsenden Anforderungen

• Schlüsselfunktion Notaufnahme

• Zukünftige Veränderungen 
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Ziele

• Vertiefung von Fachwissen

• Erkennen von strukturellen Zusammenhängen 

• Förderung von Kommunikations-
Kompetenzen
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Inhalte - Lehrbriefe

• Die Notaufnahme und die klinische 
Notfallmedizin (Mikrostrukturen)

• Herausforderungen der ersten Versorgung

• Kommunikation und Kooperation im 
multiprofessionellen Team
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Inhalte - Lehrbriefe

• Gesundheitspolitik und –ökonomie

• Notfallversorgung in Deutschland

• Haftungs- und strafrechtliche 
Besonderheiten

• Qualitätsmanagement und
Riskmanagement

• Kundenorientierung
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• Krisenintervention und Konfliktmanagement

• Besonders beachtenswerte Klienten

– Migrantinnen und Migranten in der Notaufnahme

– Sterben in der Notaufnahme
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Inhalte

• Medizinische und Fachpraktische Aspekte 

• Arbeitsfeld und Arbeitsumfeld 

• Spezifische psychosoziale Aspekte

⇒10 Lehrbriefe
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Lehrgangskonzept

• Ordner mit 10 Lehrbriefen

• Kommunikationsplattform im Internet

• Präsenztage in Nürnberg

⇒ Gesamtdauer 15 Wochen
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Kosten

€uro 580,-

– Ordner mit 10 Lehrbriefen

– Kommunikationsplattform im Internet

– Präsenztage in Nürnberg
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Vielen Dank!


